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I_nfodati

Soluzioni software per le imprese di oggi e di domani

Infodati e un gruppo di persone che mette a disposizione delle imprese
conoscenze, competenze e relazioni di alto livello nel settore IT per
supportare la crescita delle imprese attraverso l'innovazione profonda.

Infodati, Qlik e Zucchetti Top Partner, guida le imprese verso l'eccellenza
attraverso un processo di evoluzione competitiva e strategica,
affiancandole e supportandole nell’affrontare le sfide di un mercato

sempre piu complesso e imprevedibile.

Le nostre Business unit

Con oltre 35 anni di esperienza nell’Information Technology,
Infodati offre qualita, professionalita, competenza e conoscenza
nell’implementazione di Gestionali e Soluzioni ERP, Business
Intelligence, CRM, Gestione Portali Aziendali, E-commerce,
Hardware e Marketing & ADV.

| prodotti tecnologici proposti e progettati per sostenere
'innovazione aziendale, sono customer oriented e sviluppati
persoddisfare le esigenze di un mercato che richiede elasticita,
velocita e resilienza.

Fondata nel 1989, Infodati si e sviluppata grazie a solide
alleanze strategiche. Oggi e composta da un team di
professionisti con competenze multidisciplinari, specializzati
nell’analisi, nello sviluppo e nel supporto alle imprese. Con
una visione olistica, integra processi, procedure e tecnologia
per promuovere una crescita aziendale sostenibile.

L'azienda € organizzata in diverse Business Unit per poter
offrire supporto completo e personalizzato ai clienti.
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Vision Mission Valori

Diventare partner
d’innovazione e produrre
valore per le imprese, il
territorio e le persone.

Raccogliere dati, trasformarli
in informazioni per generare
innovazione. Accompagnare le
imprese nella crescita attraverso

Affidabilita, condivisione,
efficienza, integrita,
responsabilita, rispetto e
sostenibilita.

la tecnologia, la conoscenza e la
condivisione.



Infodati acquisisce il 100% di AreaDati
di Padova per rafforzare il team di
sviluppo su CALIBRO ERP

Inizia la commercializzazione di
CALIBRO, software gestionale su
piattaforma UNIX

Infodati & tra i primi a siglare 'accordo
di partnership con Qlik per la
commercializzazione di Qlik View.

Infodati firma con Zucchetti il contratto di
concessionario per la distribuzione delle
soluzioni gestionali della linea Ad Hoc

Infodati effettua l'incorporazione del ramo
d’azienda gestionale di DK Software

Da un conferimento di un ramo
d’azienda di Infodati nasce Esqogito,
dedicata a progetti Bl e CRM

Infodati acquisisce MCE Elettronica: nasce cosi
il team Zucchetti piu strutturato del Triveneto

Suiniziativa di Esqogito e VM Sistemi nasce
Esqode, rafforzando ulteriormente la squadra
dei progetti Qlik

Infodati festeggia 30 anni di attivita

Infodati acquisisce Fas-net ADV, agenzia
vicentina con ventennale esperienza
nell’advertising e marketing

Infodati ottiene la

Infodati acquisisce il 100% di Gruppo
Filippi e si rafforza nel mercato ERP

Infodati entra con il 70% delle quote in
KPRO CONSULTING con l'obiettivo di
rafforzare il ruolo di MASTER PARTNER
per le soluzioni VTE CRM

Infodati festeggia a Castelbrando
i 35 anni di storia

Infodati apre nuove sedi a Brescia e Roma

Infodati acquisisce I’80% delle quote di B4BI, per
rafforzare la partnership strategica nel mondo
della Business Intelligence

Infodati entra nel capitale di Creso con una
partecipazione del 67% per rafforzare la propria
presenza nel mondo delle soluzioni ERP
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Gestionali ERP

Soluzioni software complete per la gestione aziendale

Con un team di oltre 50 professionisti, la Business Unit ERP
risponde alle molteplici esigenze aziendali: dalla gestione di
vendite e acquisti alla contabilita, dal magazzino alla logistica,

dalla produzione al controllo di gestione.

Infodati ha scelto Zucchetti S.p.A. come partner, sinonimo

di eccellenza nelle soluzioni tecnologiche, ottenendo
il massimo livello di certificazione e contando centinaia di
clienti attivi. Tra i software principali possiamo citare: Ad Hoc

Infinity, Ad Hoc Revolution Web, G1, AlterEgo, Infinity Traxal,

Ad Hoc Glamour Web e Ad Hoc Enterprise.

Una gamma di software gestionali per ogni esigenza e

per ogni tipologia d’impresa piccola, media o grande.

Le nostre piattaforme ERP, disponibili in modalita Client/Server e WEB, coprono tutte le
esigenze di gestione aziendale, integrando processi gestionali, CRM ed e-commerce CMS
in un unico ecosistema, utilizzabile anche da mobile. Offriamo soluzioni per l'archiviazione
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documentale e la gestione di portali informativi per la supply chain. Per le aziende
manifatturiere, forniamo moduli per il demand planning, la pianificazione a medio/lungo
termine e la schedulazione a capacita finita. | sistemi ERP Zucchetti supportano vari modelli

produttivi, come make to stock, make to order, per commessa o in modalita batch.

Competenze del team

@

Analisi e Pianificazione
Strategica

Identifichiamo aree di
miglioramento e sviluppiamo piani
personalizzati, garantendo soluzioni
perfettamente allineate agli obiettivi
aziendali del cliente, aumentando
Uefficienza e riducendo i costi
operativi.

Integrazione e
Personalizzazione del
Software

Forniamo moduli preconfigurati

e soluzioni personalizzate che
siintegrano perfettamente con i
sistemi gia esistenti, rispondendo
alle specifiche esigenze operative,
migliorando la continuita operativa
e aumentando la produttivita.
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Gestione di Progetti
ERP

Coordiniamo attivita, risorse e
tempistiche, assicuriamo una
consegna puntuale e conforme

agli obiettivi aziendali del cliente,
minimizzando i rischi e ottimizzando
l'uso delle risorse.

Sviluppo e
Implementazione di
Processi Aziendali

Miglioriamo la standardizzazione e
l’efficienza dei processi aziendali,
assicuriamo operazioni fluide e
allineate alle migliori pratiche del
settore, aumentando la qualita

del servizio e la soddisfazione del
cliente.

o

Gestione e Ottimizzazione
delle Risorse Aziendali

Ottimizziamo la gestione delle
risorse aziendali, migliorando
l’efficienza dei processi e riducendo
gli sprechi, con un impatto positivo
sui costi operativi e sui tempi di
produzione.
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Formazione e Sviluppo
delle Competenze del
Personale

Organizziamo piani formativi
per potenziare la competenza
dei dipendenti nell’utilizzo dei
sistemi ERP e CRM, garantendo il
totale impiego delle funzionalita
delle soluzioni implementate,
aumentando la produttivita e
l’efficacia operativa.
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Soluzioni ERP

Soluzioni software complete per la gestione aziendale/

Le soluzioni ERP offerte da Infodati S.p.A. integrano diverse
funzionalita per ottimizzare la gestione aziendale.

Amministrazione & Finanza: contabilita generale, gestione dei crediti e dei debiti, tesoreria e controllo
di gestione. Tra i software proposti: DocFinance, DocCredit, Digital CFO, Anticipay, Zpay.

Produzione & Magazzino(Industry 5.0): pianificazione e schedulazione della produzione, controllo
delle distinte base e monitoraggio dell’avanzamento produttivo, controllo delle scorte, gestione
degli inventari, tracciabilita dei lotti e ottimizzazione del riordino. Software: OperaMES, Cyberplan,
Stocksystem e Revolver.

Processi di business: organizzazione dei processi aziendali,suddivisione del carico di lavoro fra gli
utenti coinvolti e ottimizzazione del flusso. Software: BPM Zucchetti.

Documentazione Digitale: archiviazione elettronica dei documenti, workflow approvativi e
integrazione con altri sistemi aziendali. Software: Firma digitale, Conservazione Zucchetti, Infinity DMS,
Arxivar, DH Waste, Digital Hub Zucchetti.

Revolver

Il software progettato da Infodati per

semplificare e connettere i processi aziendali.

Revolver ¢ la soluzione avanzata sviluppata e realizzata
da Infodati per ottimizzare e connettere, in tempo reale, le
principali attivita aziendali, permettendo di:

La piattaforma e scalabile e sicura: pensata per aziende di
ogni dimensione, offre protezione dei dati sensibili e accesso
autorizzato in tutta comodita.

Integrabile con i sistemi ERP Zucchetti, Revolver & una
soluzione accessibile in real time, via web-based (PC, tablet,
palmari e smartphone) che offre dati sempre aggiornati e
decisioni piu veloci.

Ottimizzare il magazzino (WMS).

Gestire la manodopera di commessa (MDO).
Amministrare le note spesa.

Registrare le presenze del personale.

Controllare gli accessi dei visitatori.



CRM e Gestione Portali Aziendali

Informazioni sincronizzate e integrate nell’ecosistema aziendale

Offriamo soluzioni CRM complete, pensate per
accompagnare il cliente in ogni fase del suo percorso: dal
primo contatto all’assistenza post-vendita. I nostri moduli
dedicati: Marketing, Sales e Support sono progettati per
ottimizzare l'interazione con i clienti, migliorare l'efficienza
operativa e incrementare le performance commerciali.
Con CRM Marketing automatizzi campagne, eventi e lead
generation; CRM Sales gestisce trattative e opportunita
con un flusso di vendita centralizzato e personalizzabile;
CRM Support assicura assistenza rapida ed efficace, con
monitoraggio SLA e KPI.

Tutto questo e disponibile in modalita web-based, per offrire

E-commerce B2B e B2C

accesso immediato e sicuro da qualsiasi dispositivo.

Il nostro CRM diventa cosi un vero e proprio hub digitale, che
favorisce la collaborazione tra team, protegge i dati sensibili
e garantisce una gestione dei clienti realmente integrata e su
misura.

Inoltre, realizziamo e gestiamo portali aziendali e

siti e-commerce B2B e B2C, integrati nativamente
all'interno del gestionale Zucchetti, garantendo la

massima efficienza operativa. La tecnologia che

offriamo & progettata per consentire una navigazione

rapida e intuitiva anche da dispositivi mobili.

Il modulo e-commerce & un sistema avanzato per gli ordini via web che include funzionalita specifiche per

gestire le politiche commerciali e i cataloghi offerti, offre una navigazione semplice e un carrello intelligente per
linserimento puntuale o in blocco e strumenti di analisi statistica. Il sistema & progettato per due aree principali:

E-Commerce B2B

Dedicato al Business to Business. Facilita lo scambio di dati e
informazioni, oltre alla gestione di materie prime, semilavorati
e risorse umane. Questo sistema di ordini web e rivolto a
clienti, agenti e al team di vendita interno.

E-Commerce B2C

Dedicato al Business to Consumer. Il sistema & orientato
specificamente al mercato consumer, permettendo
transazioni dirette tra l'azienda e gli utenti finali.

Scopri la soluzione che trasforma il tuo
madoe di fare e-commerce, integrando

senza sforzo i tuoi siti e-commerce con
i gestionali Zucchetti.

Youzip

Il modulo realizzato da Infodati permette di
integrare siti e-commerce con i gestionali
Zucchetti.

Il connettore e-commerce di Infodati consente la gestione
bidirezionale dei dati tramite API, la sincronizzazione
degli ordini e delle anagrafiche dei clienti, nonché il
controllo della disponibilita degli articoli. E progettato
per rendere l'integrazione tra piattaforme e-commerce e
gestionali Zucchetti semplice e immediata, migliorando
significativamente la gestione operativa.



Business Intelligence

Strategie d’impresa

La Business Intelligence € uno strumento chiave per la
strategia, l'analisi, il controllo e l'organizzazione aziendale.
Trasforma i dati in informazioni preziose per la guida
dell'impresa. Attraverso l'integrazione da fonti diverse come:
gestionali, CRM e sistemi di produzione, i dati aziendali si
trasformano in una vera e propria Strategia di Business
grazie alle informazioni collegate e integrate tra loro.

Visualizzazioni, Dashboard e App vengono analizzate e

sviluppate insieme al cliente per rispondere alle
domande pil significative dell'azienda e fornire insights
immediati.

Lefficienza delle soluzioni di Business Intelligence si misura
sia in termini di performance rispetto agli obiettivi, sia in
relazioneaitempidiimplementazione. Un progettodiBusiness
Intelligence é strategico quando il ritorno dell’investimento si
realizza nel breve periodo.

Data Integration ottimizzata e automatizzata
con prodotti e approcci dedicati.

Affidarsi alle soluzioni di Infodati, sviluppate su piattaforma Qlik®, significa beneficiare
di una tecnologia all’avanguardia e di un supporto esperto per trasformare i dati in un
asset strategico. Che l'obiettivo sia di migliorare efficienza operativa, aumentare la
competitivita o sviluppare nuovi modelli di business, le soluzioni Talend proposte da

Qlik

Infodati sono progettate per aiutare le aziende a massimizzare il valore dei dati aziendali.

Competenze del team
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Soluzioni e progetti di
Advanced Analytics

Analizziamo le esigenze dei clienti,
offriamo e realizziamo soluzioni di
Advanced Analytics perfettamente
integrabili, innovative e su misura.
Esaminiamo in profondita i prodotti,
le procedure e i processi, per favorire
una crescita solida e sostenibile.

&

Machine Learning

Affianchiamo i nostri clienti in tutte
le fasi di un progetto di Data Science;
dall’analisi predittiva alla prescrittiva,
dalla raccolta, al trattamento dei dati
fino alla definizione e ottimizzazione
dei modelli di Machine Learning.

=

Servizi di Data Integration
& Data management

Aiutiamo le organizzazioni nella
gestione dell’integrazione dei

dati pit complesse. Infatti, le

esigenze aziendali sono in continuo
mutamento e i set di dati sono

sempre piu diversificati e di difficile
organizzazione. Gli utenti aziendali
devono sapere che le loro informazioni
sono accurate e pronte all’analisi.

o

Application Management
nell’ambito delle

Business Analytics

Offriamo progetti e servizi di gestione

delle infrastrutture tecnologiche di
supporto alle Business Analytics.
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Mashup & Embedded
Analytics

Mettiamo a disposizione le
competenze tecnologiche del
nostro team per diventare partner
strategici delle aziende nei loro
progetti di Mashup & Embedded
Analytics, integrando le capacita
analitiche e i contenuti nelle
applicazioni, nei prodotti, nei siti
web e nei portali aziendali.

=3

Piani formativi
(Data Literacy)

Mettiamo a disposizione servizi e
piani di formazione per migliorare

le competenze degli utenti aziendali
di leggere, utilizzare, analizzare e
comunicare i dati, promuovendo una
solida cultura della Data Literacy.




| Business Accelerator sviluppati da Infodati su
piattaforma Qlik

Infodati ha messo in campo la propria competenza e raccolto le varie
esperienze fatte presso i propri clienti per realizzare una suite di moduli

e cruscotti di analisi che opera come Business Accelerator.

Grazie a questo approccio molte aziende controllano e governano meglio
il proprio business. Il Management ottiene rapidamente ogni informazione
utile per prendere le decisioni migliori e contemporaneamente identifica
in modo tempestivo le giuste azioni di miglioramento. | risultati si vedono
rapidamente e il ritorno dell’investimento avviene in pochi mesi.

Le dashboard degli accelerator
di Infodati S.p.A. forniscono

ai clienti una visione chiara

e aggiornata in tempo reale
dell’andamento aziendale.
Grazie a visualizzazioni intuitive
e KPI personalizzabili, i dati
sono facilmente interpretabili,
permettendo decisioni rapide

e informate. Linterfaccia user-
friendly consente di individuare
trend e rispondere prontamente
ai cambiamenti, ottimizzando

la gestione aziendale.
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Marketing & ADV

Strategie di comunicazione

Infodati ADV offre progetti di comunicazione integrata di
alta qualita, con un portfolio di specializzazioni che spaziano
dallo sviluppo della corporate identity al graphic design,

dalle campagne pubblicitarie agli eventi, dalla produzione

Competenze del team
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Creazione Logo e
Corporate Identity

Creiamo marchi unici che identificano
e distinguono un’azienda, diventando
la sua firma, il suo sigillo di
riconoscimento. Noi di Infodati ADV
realizziamo progetti di logo design

e brand identity, creando immagini
aziendali esclusive e distinguibili.

Foto e video aziendali

Realizziamo e post-produciamo
foto e video per fornirvi un’offerta
completa e in grado di coprire la
comunicazione aziendale a tutto
tondo.

ADV & Marketing
strategy

Offriamo comunicazione integrata
di qualita, creando progetti che
racchiudono ’essenza della vostra
attivita e sviluppano una solida
strategia, in grado di generare
risultati concreti e quantificabili.

29

Social media marketing

Gestiamo i vostri profili social
studiando e sviluppando il piano
editoriale in linea con gli obiettivi
che desiderate raggiungere.
Pianifichiamo inoltre campagne ADS.

di video ai servizi fotografici aziendali, dai siti vetrina
agli e-commerce (anche interconnessi ai gestionali) alle
pianificazioni sui social focalizzati al Search Marketing.

Siti, e-commerce, SEM e
SEO

Proponiamo soluzioni per il web
adatte a qualsiasi azienda, attraverso
la realizzazione di strategie digitali, in
linea con il budget condiviso.

Eventi e fiere

Seguiamo i clienti in ogni fase
progettuale, garantendo presenza
costante per assicurarne il successo.
Mettiamo a disposizione la nostra
creativita, proponendo soluzioni
uniche e personalizzate.




Hardware

Sicurezza e Data Center

Efficienza e Sicurezza al Cuore del Tuo Business

La business unit Hardware di Infodati si distingue

per offrire soluzioni tecnologiche di alto livello,
progettate per garantire efficienza, affidabilita e
sicurezza in ogni aspetto dell’infrastruttura IT aziendale.
Grazie a partnership strategiche con i migliori

brand del settore, supportiamo le imprese
nell’ottimizzazione e gestione dei loro sistemi,

dalle postazioni di lavoro ai data center.

Le nostre soluzioni hardware includono configurazioni
personalizzate per server, storage e rete, garantendo
performance elevate e scalabilita. Al centro del nostro
approccio, la sicurezza informatica e una priorita:
offriamo sistemi di protezione avanzati contro

minacce esterne e interne, assicurando la continuita
operativa e la salvaguardia dei dati critici aziendali.

Con un focus sull’innovazione sostenibile, progettiamo
e implementiamo data center resilienti e ad alta
efficienza energetica, combinando tecnologie
allavanguardia con un’attenta pianificazione
strategica. Che si tratti di aggiornare il tuo hardware
esistente o costruire una nuova infrastruttura da

zero, Infodati & il partner ideale per un IT solido,

sicuro e allineato agli obiettivi di business.

Sicurezza Informatica: Proteggi i tuoi dati Hardware e Data Center: Efficienza e

con soluzioni avanzate Prestazioni per la tua infrastruttura IT

La sicurezza dei dati aziendali & una priorita imprescindibile Infodati fornisce soluzioni hardware robuste e

nell’era digitale. Infodati offre soluzioni hardware performanti per supportare ogni esigenza aziendale,
all’avanguardia per prevenire attacchi informatici, dai server dedicati ai data center scalabili. Offriamo
proteggere le reti e garantire 'integrita delle informazioni. tecnologie affidabili e all’avanguardia che garantiscono
Con strumenti di monitoraggio, firewall di ultima continuita operativa, sicurezza e ottimizzazione delle
generazione e sistemi di protezione avanzata, aiutiamo risorse. Con i nostri sistemi personalizzati, potrai

la tua azienda a ridurre i rischi e mantenere un ambiente IT potenziare la tua infrastruttura IT e affrontare al meglio
sicuro e affidabile. le sfide del business moderno.
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INFODATI S.P.A.
Galleria Crispi, 5 - 36100 Vicenza
Telefono 0444 962400
info@infodati.it - www.infodati.it

Le nostre sedi:

Vicenza

Grisignano di Zocco
Vittorio Veneto
Roma

Brescia

Mantova

Azienda con sistema
di gestione per la
qualitd certificato
secondo la norma
UNI EN ISO 9001:2015




